Jak mozemy pomoc

Skontaktuj si¢ z nami

Jesli cheesz zweryfikowad, czy podmiot
$wiadczacy ustugi finansowe ma licencje
departamentu bankowosci

Jesli cheesz sprawdzi¢ histori¢ osoby lub spétki
oferujacej mozliwosci inwestycji lub franczyzy
Jesli cheesz ztozy¢ skarge na osobe lub firme
prowadzacg dziatalno$¢, nad ktérg departament
bankowosci sprawuje nadzér

Jesli masz pytania dotyczace swojego banku
lub spétdzielezej kasy oszezedno$ciowo-
kredytowej lub innej instytucji finansowej lub
dziafalnos$ci finansowej

Jesli prowadzone jest wobec ciebie
postepowanie przejecia zadluzonej
nieruchomosci i potrzebujesz pomocy

Jesli szukasz informacji na temat kaucji za wynajem

Jak mozna si¢ z nami
kontaktowa¢

B Odwiedz nasza strone
www.ct.gov/dob

B Zadzwon pod bezplatny numer te
1-800-831-7225 (centrala)
1-877-472-8313
(zajecie nieruchomosci)

M Napisz do nas na adres

Department of Banking
260 Constitution Plaza
Hartford, CT 06103

Departament
Bankowosci
CONNECTICUT

www.ct.gov/dob
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Czym si¢ zajmujemy
Departament Bankowosci (DB) odpowiedzialny
jest za nadzdr sektora finansowego w Connecticut.
Jestesmy gtéwnym stanowym organem
nadzorujacym obrdt papierami warto$ciowymi,
kredyty konsumenckie, dziatalno$¢ bankéw oraz
spoldzielezych kas oszezgdnosciowo-kredytowych,
kedre otrzymaly licencje stanowa. Wystepujemy
jako rzecznik w imieniu konsumentéw i inwestoréw
oraz udzielamy licencji i nadzorujemy dziatalnos¢
nast¢pujacych podmiotéw i 0sob fizycznych:

Kredyt konsumencki:

e Kredytodawcy hipoteczni, posrednicy
kredytéw hipotecznych, ubiegajacy sie

o kredyty hipoteczne, pozyczkodawcy,
poreczyciele i obstugujacy kredyty hipoteczne
Realizacja czekéw i przesylanie pieniedzy
Windykacja naleznosci konsumenckich
Likwidatorzy i negocjatorzy dlugéw

Firmy finansujace sprzedaz na kredyt

Firmy udzielajace niewielkich pozyczek
Obstugujacy kredyty studenckie od Zipca 2016

Papiery warto$ciowe:

e DPapiery warto$ciowe i oferty zwigzane z
prowadzeniem dziatalno$ci dostepne na
rynku w Connecticut

e Brokerzy i doradcy inwestycyjni, w tym ich
posrednicy i oddzialy

Instytucje finansowe:

e Banki i spoldzielcze kasy oszczgdnosciowo-
kredytowe, ktére otrzymaly licencje stanowa

e Zagraniczne agencje, oddzialy i
przedstawicielstwa bankowe

Rzecznictwo konsumentéw:

e Edukacja i ochrona konsumentéw i inwestoréw
e Pomoc w przypadku przejecia zadtuzone;j
nieruchomosci

Spory zwiazane z kaucja za wynajem

Kwestie dotyczace tzw. ,,Chwilowek”
Naduzycia zwiagzane z windykacja naleznosci
Oszustwa bankowe i inwestycyjne

Zawsze:
Sprawdzaj ustugodawcéw finansowych
Kwestionuj oferty opisane jako

»gwarantowane” lub ,wolne od ryzyka”

Sprawdzaj raporty kredytowe nie rzadziej
niz raz na rok

Podchodz nieufnie do nieproszonych ofert
pozbycia si¢ zadluzenia

Odwiedz stron¢ DB, aby uzyska¢ wigcej
informacji i materialéw: www.Ct.Gov/dob

Nigdy:
Nie wplacaj z gory prowizji za udzielenie
pozyczki
Nie pla¢ za ustugi, ktére mozesz
samodzielnie wykona¢ bezplatnie
Nie odpowiadaj na e-maile, w ktérych
nadawca prosi ci¢ o podanie twoich
informacji finansowych
Nie otwieraj zalacznikéw do e-maili, jesli
nie znasz nadawcy

ZADLUZENIE
OSZCZEDNOSCI

INWESTYCJE
CZEKI
KREDYT
FINANSE
KREDYT HIPOTECZNY

Pomoc konsumentom

W ramach $wiadczenia ustug konsumentom i
inwestorom z Connecticut, DB realizuje aktywny
program edukacyjny. Personel agencji prowadzi
prezentacje i warsztaty w grupach dowolnej
wielkosci z zakresu wielu tematéw, poczawszy

od zarzadzania kredytem i zadluzeniem,

poprzez ochrong przed oszustwami, po edukacje
inwestorow.

Pomoc ta ma na celu wyposazenie konsumentéw w
niezbedne narzedzia, ktdre umozliwia im chroni¢
swoje finanse i podejmowacd $wiadome decyzje
dotyczace
wydawania lub
inwestowania
swoich ciezko
zarobionych
pieniedzy.

Potrzebujesz prelegenta? -

Skontakeyj si¢ z nami, jesli cheesz, aby kto$

z DB poprowadzit rozmowy w Twojej szkole
lub organizacji. Nasi eksperci zapewnia
bezptatne, bezstronne informacje i materiaty.

1-800-831-7225




